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为加快建设高质量教育体系，优化职业教育类型定位，切实

提高教育教学工作的实效性，5 月份，质量控制与绩效管理办公

室（以下称“质控办”）根据学院统筹推进安排，开展了教学督

导工作对标学习、教学秩序常规督导检查、学生到课率专项抽查、

青年教师听课等活动，情况如下：

一、教学督导工作对标学习

2023 年全国教育工作会议对高等教育高质量发展提出了新

的要求，加强学校内部质量保障体系建设是高质量发展的必然要

求，而教学督导工作则是高校内部质量保障体系的重要组成部

分，是教学质量监控与评价的重要手段。5 月，根据学院安排部

署，质控办参加了全国高校教学督导工作先进经验交流会和第七

届全国高职院校教学督导质量评价与质量保证体系建设学术年

会，学习最新的教学督导和质量保证理论和实践。



教学督导的基本职能是抓住教学工作这一主线进行“监督、

检查、评估、指导”，其价值在于“发现问题、持续改进”，在

于“守正创新”，守住教学质量的底线。下一步，质控办将结合

学院工作实际，对教学督导办法进行优化和完善，确保在数智化

转型背景下，学院教学督导工作创新发展、与时俱进。

二、教学秩序常规督导检查

为建设良好教风与学风，进一步加强教学管理、规范校园秩

序和课堂教学秩序，确保学院各项工作高标准、高质量、高效率

开展，质控办对各院系教学情况进行了全面督导和检查。督导检

查发现，各院系比较重视教学管理工作，教学秩序总体情况较好，

教学设施设备基本运转正常，教室、实训室卫生及物品摆放规范。
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三、学生到课率专项抽查

根据学院教学督导工作安排，质控办于第 13 周对院系 23 级

学生到课率进行了随机专项抽查，共抽查了 5 个班级。

2022--2023 学年第二学期学生到课率抽查统计表

所属

院系

抽查

班级
班主任 课程

任课

教师

应到

人数

实到

人数

请假

人数

旷课

人数

到课率

（%）

中德智

能制造

系

23中德 单鑫 安全用电 王小东 34 27 7 0 79.41%

合计 34 27 7 0 79.41%

现代商

务系

23商务1 吕佳珉 营销 唐风玲 25 17 8 0 68.00%

23商务2 孙政 电工 林帅志 35 30 5 0 85.71%

合计 60 47 13 0 78.33%

文化与

创意系

23室内1 孙国强 素写 张雨润 25 25 0 0 100.00%

合计 25 25 0 0 100.00%

旅游与

服务系

23服务1 陈汶 形态训练 陈汶 20 14 6 0 70.00%

23幼教1 刘星围 素养 崔荣敏 18 14 4 0 77.78%

合计 38 28 10 0 73.68%

全院 合计 157 127 30 0 80.89%

从抽查情况看，大多数教师能按照学院教学管理的规范要求

对学生进行课堂考勤，掌控学生到课情况；大多数学生能遵纪守

时，按时到课，因故无法上课也能按学院规定履行请假手续。

数据统计显示：全院学生平均到课率为 80.89%，整体到课

率偏低。其中，中德智能制造系为 79.41%，现代商务系为 78.33%，

文化与创意系为 100.00%，旅游与服务系为 73.68%。数据显示，

本学期各院系在课堂管理、学风建设、制度落实及措施完善等方

面存有一定差距，相关院系应引起重视。同时，为确保各项教育

教学工作和学生管理工作取得实效，应加强学生会内部管理，提



高学生会成员到课率。

四、青年教师听课情况

5 月份，为持续规范教师教学行为，加强教学过程管理，促

进教师专业发展，质控办根据教学督导工作安排对青年教师进行

了听评课。从整体听评情况来看，大多数教师授课内容丰富，教

学过程清晰完善；讲授内容条理清晰，重点突出、难点突破；授

课深广度适宜，有足够的信息量和较高的技术含量；教学方法灵

活，注重学生职业素养和实践能力的培养;教学设计合理、课堂

组织严密，重视教学环节，教学效果良好。其中授课效果较好的

有以下教师：温宝莉、王天璐、齐粒竹、陈明明、戈芳、张嘉艺、

唐建政、王虹懿。

部分教师课堂教学存在不足，主要表现为：

（一）未做到严格考勤；

（二）上课时间不够紧凑，课堂管理松懈，学生存在睡觉、

玩手机、随意进出教室的现象；

（三）自主学习、小组交流讨论、师生通力协作效果有待进

一步提升；

（四）个别老师存在教学方式方法不够灵活、缺乏吸引力、

授课照本宣科等问题。

五、建议

（一）希望各院系进一步加强教学督导管理，严格学生考勤

管理，不断总结经验，提升教学督导能力，并结合各自实际，创



新督导方式。关注学生学习状态，发现问题及时沟通反馈，提高

课堂教学效果。

（二）建议授课教师深挖教学资源，丰富授课内容，做好课

程思政；与学生多沟通交流，收集学习效果反馈，运用积极向上

的网络新词、热词、故事、案例吸引学生的注意力，提升课堂教

学的趣味性，增强师生互动效果，共同提高“教”与“学”的质

量。

（三）各院系要重视青年教师课堂教学存在的问题，通过多

种途径加强青年教师教学业务能力的培训，帮助青年教师提高教

育教学能力，提升授课水平，努力打造一支教艺精湛、教法科学、

理念全新的青年教师队伍，实现学院教育教学改革高质量、高标

准、可持续发展。

质量控制与绩效管理办公室
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